
PERFIL 



Estudo do Perfil do Paciente

Criança, adolescente e adulto

72,1

27,9

Crianças e Adolescentes

Adultos

TOTAL DE PACIENTES - 2022 A 2024



Estudo do Perfil do Paciente
criança e  adolescente

5%

1%

18%

27%
28%

21%

FAIXA ETÁRIA 

01 a 03 anos

04 e 05 anos

06 a 09 anos

10 e 11 anos

12 a 14 anos

15 a 18 anos



13,4

20,8

13,9

12,4

10,9

4,5

3,0

1,5

2,0

5,9

2,5

5,9

3,5

Violências

Agitação, Agressividade, HD TDAH, HD TOD e HD DI

Ansiedade

Sintomas depressivos

HD TEA, HD Transtornos do Neurodesenvolvimento

Luto

Conflito escolar

Enurese e Encoprese

Sexualidade / Questões de Genero

Conflito familiar

Obesidade

Dificuldade de Aprendizagem

Socialização

DEMANDAS / QUEIXAS 

Estudo do Perfil do Paciente
criança e  adolescente



20,1

4,4

18,1

7,4

2,0

10,8

10,8

5,4

2,5

3,9

13,7

Educação

PMI

Equipe Anterior

Esporte

Fonoaudiologia

NAC

Nutrição

PPV

Psicologia

Psicopedagogia

Serviço Social

PROCEDÊNCIA 

Estudo do Perfil do Paciente
criança e  adolescente



Estudo do Perfil do Paciente
criança e  adolescente

54,9

26,0

19,1

0 A 6 MESES

7 A 12 MESES

13 A 24 MESES

TEMPO EM ACOMPANHAMENTO

39,1

37,5

23,4 

0 A 6 MESES

07 A 12 MESES

13 A 24 MESES

ALTA X TERMPO DE PERMANÊNCIA 



Estudo do Perfil do Paciente
adulto

72,1

27,9

Crianças e Adolescentes

Adultos

TOTAL DE PACIENTES - 2022 A 2024



Estudo do Perfil do Paciente
adulto

10,1

39,2

34,2

12,7

3,8

19 a 25 26 a 35 36 a 45 46 a 60 Acima de 60

FAIXA ETÁRIA



Estudo do Perfil do Paciente
adulto

40,5

30,4

5,1

10,1

6,3

7,6

Sintomas de ansiedade e depressão

Sintomas de ansiedade e depressão na gestação e puerpério

Violência Intrafamiliar

Luto

Conflito familiar

Dificuldades de adaptação puerpério

DEMANDAS/QUEIXAS



Estudo do Perfil do Paciente
adulto

49,4
48,1

1,3 1,3

PMI Serviço Social PPV Esporte/Rugby

PROCEDÊNCIA 



Estudo do Perfil do Paciente
adulto

50,6

30,4

19,0

0  6 MESES

7 A 12 MESES

13 A 24 MESES

TEMPO DE PERMANÊNCIA 

80

20

TEMPO > 12 MESES X PROCEDÊNCIA 

PMI SERVIÇO SOCIAL



Procedimento setorial de forma de entrada dos pacientes

Lista de Espera Multidisciplinar
Casos PPV Casos Urgentes

E-mail + Formulário de Encaminhamento RecepçãoFormulário de 
Encaminhamento Recepção

Triagem

Psicoterapia
Terapia Familiar
Grupo Acolhimento
Sedes

Encaminhamento para rede;
Discussão com setor referência;
Discussão com a equipe multi

Avaliação ( PTS / 
Pactuação)



Dispositivos

Psicoterapia Infanto-Juvenil
• Atendimento contínuo a médio e longo prazo  ( 1 a 24 meses);
• Oferece condições à criança/adolescente para resolução e prevenção de conflitos 

internos;
• Espaço com as famílias a fim de trabalhar as questões presentes na dinâmica familiar e 

que potencializam o sintoma da criança/adolescente.

Psicoterapia Grupo Infanto-Juvenil
• Atendimento a curto prazo ( 1 a 6 meses);
• Oferece condições terapêuticas ao grupos com criança/adolescente que apresentem demandas similares, como por 

exemplo, função da lei e relação com o semelhante;
• Dispositivo que pode ser adotado no início de um processo terapêutico ou ao final, quando já se 

atuou, individualmente, com cada criança/adolescente.



Dispositivos

Psicoterapia Individual Adulto
• Atendimento breve / com foco na resolução da demanda de urgência/ PTS objetivo / pactuação junto a paciente 

sobre a data final do acompanhamento (entre 3 e 6 meses);
• Espaço para gestantes e puérperas lidarem com as questões emocionais que atravessam este momento da vida;
• A psicoterapia individual deve estar condicionada ao engajamento da paciente a outros suportes, como por exemplo 

a participação nos grupo PMI/PAB e meditação, a depender da demanda.

Psicoterapia Grupo Adulto
• Atendimento a médio prazo (6 a 8 meses);
• Oferece condições terapêuticas a mulheres adultas que apresentam demandas similares, relacionadas a transtornos 

mentais leves, como ansiedade e depressão;
• A participação no grupo está condicionada ao acompanhamento médico (CAPS ou UBS), quando se faz necessário;
• As pacientes devem estar engajadas em outros atividades (internas ou na rede) que ampliem a possibilidade do 

cuidado, resultando na melhora de sua saúde mental.



Dispositivos

• Atuação Interdisciplinar em Grupo

• Atuação deve ser pontual, em situações em que o saber especifico do profissional de psicologia se faz necessário e 
exclusivo (temas relacionados a diagnósticos, prevenção em saúde mental, informações de tratamento e 
intervenções psicoterapêuticas)

• A participação da psicologia nos grupos PAB e PAG tem como objetivo oferecer espaço de escuta frente a possíveis 
narrativas de sofrimento psíquico acometidos nesta fase. Os temas trabalhados podem ter como destino 
a ampliação de repertório informacional e ao mesmo tempo suscitar questões de sofrimento psíquico.
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