
  

 

 

 

Ata de Reunião do Fórum Multientidades de Paraisópolis_r1 

Local: Centro Universitário Ítalo Brasileiro Polo Paraisópolis  Data: 31.10.2024 9:00-11:30     

Assunto: Trabalho, Geração de Renda e Capacitação 

Profissional 

Por: Andrea S. 

Folha:   

 

FÓRUM MULTIENTIDADES DE PARAISÓPOLIS: articular e integrar ações em rede que contribuam para a melhoria  

Da qualidade de vida na comunidade como um todo  

Desde 1994 www.multientidades.virtual.org.br 

Participantes: lista de presença abaixo
 Respons. Prazo 

DESCRIÇÃO:   

1. Leitura da ata da reunião de 26.09.2024: feita por Andrea S. Sem correções   

2. Roda de apresentação dos participantes: Juliana Neder/ CCP-PECP, Guga/Pró Paraiso, Juliana 
Ribeiro/ Instituto Marte, Edilaine SS/Grupo Harmonia, Neusa Maria Vicente/ Grupo Harmonia, Sheyla 
Rosa/ Assist. Social-SEHAB, Ítalo Cezar Toffani/ prof. Crescer Sempre, Alessandro SSilva/ SASF 
Paraisópolis, Claudia Raphael/ Palmeirinha,  Gabriel Finamore/ Ong Ação Gueto,  Simone Maria da 
Silva/APA UBSPI, Marisa de Azevedo Virginio/  Agente Comunitária PECP, Claudia Lara/ Assist 
Social-PECP, Walter A Becker/ Ítalo Paraisópolis, Rejane Santos/ Emprega. Comunidades, Tatiana 
Costa/ Instituto Madhu, Hilda M F Albuquerque/ ACS UBSP II, Marcelo Índio/ Ong Skate Solidário, 
Tereza R./ UVIS STSCL, Andrea PS/voluntária,  

  

3. Roteiro da Reunião: vide link no site      

4. Pauta:  Trabalho, Geração de Renda e Capacitação Profissional 
4.1 A. Ensino Profissionalizante - Crescer Sempre, apresentado pelo prof.º Ítalo Troffani, para 
acessar ppt completo, vide link no site................. 
As atividades de Educação iniciaram há 33 anos e a instituição foi fundada há 25 anos. Vagas para 
600 alunos/ano, 24 turmas/sem com formação e material gratuitos, Há revisão anual com base no 
formulário de avaliação. O foco é esclarecer que é possível ser empreendedor e dar ferramentas para 
minimizar dificuldades em implementar essas iniciativas, auxiliando no marketing digital entre outros. 
No curso de fotografia para a exposição “um olhar sobre meu bairro” aprenderam a usar técnicas de 
comando para foto autoral de qualidade. Os cursos são nas áreas: Atendimento, Serviços, introdução 
a Tecnologia, Inglês, Audiovisual, Manutenção e Beleza. As parcerias são: Arlete Hair Design, Porto-
Escola de serviços, Senac, Grupo Mais Unidos e Sebrae. Os cursos estão detalhados no ppt.  
Crescer Intercâmbio – A comunidade escolar criando em rede: existe há 9 anos, apresentam trabalhos 
para outras turmas de alunos,  
Evasão: atualmente diminuiu com os cursos de geração de renda imediata, cursos para mães 
enquanto seus filhos estão na escola, experiência da cerimônia de formatura. 4 ex-alunas foram 
contratadas por empresa parceira.  
A evasão acontece nos casos de: circunstâncias da vida ou mudança de endereço. O Senac coloca a 
regra de carência de 2 semestres caso o aluno desista da vaga. Acervo de mais de 6000 alunos 
preparados para o mercado de trabalho. 
Mostra o resultado das turmas no 2º sem, nº de alunos inscritos em cada curso e o nº de alunos que 
permanecem nos cursos.  
 
4.2. Escola de Qualificação Profissional – Praça da Cidadania Paraisópolis/ FSESP 
Apresentado por Claudia Raphael/ Associação Palmeirinha, gestora da Praça. Para acessar ppt 
completo, vide link no site...... 
Claudia agradece convite e oferece a Praça para qualquer instituição que queira usar o espaço físico. 
A quadra fecha às 22h e ainda percebem que não se conectaram com uma parte do território. Os 
cursos são diários de 2af a 6af das 8h/12h e das 13h/17h nas áreas de: Beleza e Bem Estar, Moda e 
Arte, Gastronomia, Informática, Administração e Empreendedorismo (detalhes dos cursos no ppt).  
A praça fica aberta 24h: o playground, quadra poliesportiva (horários agendados), Anfiteatro, Feira da 
Praça para empreendedores ex-alunos e convidados- 1º sábado do mês. 
Claudia lembra que os cursos são definidos pelo Fundo Social que é o idealizador e mantenedor 
enquanto a Ong organiza turmas e professores. O Centro Paula Soza é a entidade formadora. 
Concluíram que os cursos com maior fila de espera têm maior evasão (??? Ou menos???) 
Pretendem mitigar evasão sem justificativa, entender o porquê em um formulário. Trabalho no sentido 
de que a presença é compromisso e é um fator, muito significativo na postura profissional.  
O anfiteatro tem o projeto “Família Velha Escola convida”, para firmar eventos culturais, cedem espaço 
para alguns movimentos que estão sem oportunidade, ofertando área segura e autorizada.  
Empregabilidade: promovem mutirão de empregos e inclusive serviços para quem não tem formação.  
Estão estruturando uma nova parceria. Conta com Gabriel Finamore, voluntário para divulgar vagas. 
Oferece diversas vagas abertas na região da zona sul. 
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4.3 Centro de Capacitação Profissional PECP, apresentado por Juliana Neder facilitadora da área 
CCP, para acessar ppt completo vide link no site............. 
Juliana fala sobre a equipe, objetivo e público-alvo. Em 2023 foram 42 cursos, 82 turmas, 1659 alunos. 
Áreas: Geração de Renda: Beleza, Gastronomia. Empregabilidade: Tecnologia da informação, Gestão 
e Negócios, Saúde e Bem-Estar, Vestuário, Serviços Gerais. Detalhamento do cardápio de cursos, 
vide ppt. Parceiros: Centro de ensino Einstein, Senac, Senai, Escola Técnica Einstein.  
Nos cursos de Saúde, quem finaliza vai para o RH do HIAE para verificar possibilidade de contratação. 
O curso cuidador de idosos possibilita estágio no RIAE da Vila Mariana.  
Turmas: à tarde são mais difíceis de fechar por conta da disponibilidade de professor e a evasão é 
mais alta. Cursos nos períodos da manhã e noturno tem maior adesão.  
Curso “Costura sustentável”: utilizando descarte de guarda-chuvas.  
Nos serviços gerais contam com apoio de Senai e Indigo.  
Fazem a coleta de dados dos alunos e verificam potenciais para empregabilidade.  
Divulgação dos cursos: é por mídias sociais e whatsapp e inscrições online.  
Entrevistas: são feitas de forma coletiva com grupos de cada curso.  
Presença mínima de 75%, apresentar atestado para justificar faltas e no caso de desistentes, carência 
de 1 ano para voltar.  
Promovem pesquisas de satisfação dos cursos e de percurso. Após 3 meses de conclusão de 
cursos, entram em contato para saber o que mudou, se estão participando de seleção ou se estão 
abrindo algo e se a renda aumentou. 58% deram respostas positivas após este período.  
Brinquedoteca: oferecem espaço lúdico e seguro para receber as crianças de 4-12a, entre 8h/17h, 
durante os cursos diurnos.  
Certificações: resultado da avaliação final feita pelos educadores, incluindo assiduidade, 
desempenho educacional e apresentação de projeto individual.  
Fala sobre o nº de vagas nos cursos. A carga horária máxima de cursos é de 160 h. 
Deixa link de inscrições e contatos 
 
4.4 Emprega Comunidades apresentado por Rejane Santos fundadora da empresa, para acessar 
ppt completo, vide link no site..... 
Inicia falando sobre a história da agência desde 2017 com foco nas empregadas domésticas.  
Eventos realizados em 2023 e parceiros: Secretaria de Direitos Humanos de SP, G10 Favelas, Van 
LGBTI, Instituto Sumauma, Suvinil, Leroy Merlin, Sapore, Revista Marie Claire, Onet, PMSP, Estapar, 
Luiza Trajano, Eletrolux, Ambev, Nestlè.  entre outras. 
Com o tempo perceberam que era importante capacitar antes de encaminhar para vagas de empregos. 
Fala sobre os desafios, porém é preciso valorizar as conquistas.  
È preciso apoiar as pessoas quanto à vestimenta, muitas vezes não podem participar de entrevistas 
de emprego por falta de roupas e/ou sapatos. Participaram da 2.ª edição encontro de oportunidades.  
Fala sobre os cursos oferecidos em 2024 
Fala sobre a importância de entender a evasão. Assinam termo de adesão. Percebem que cursos 
mais longos tem maior índice de evasão. Quando o curso é extenso, tentam oferecer transporte e 
alimentação. Reforça que o Emprega Comunidades não é um braço social e tem que manter 9 pessoas 
da equipe com salário, não pode fazer nada gratuitamente. Rejane comenta sobre a impressão de que 
as bolsas, em alguns casos, podem acomodar as pessoas a se engajarem em cursos para se 
capacitarem. Claudia Lara comenta que é preciso ver o receio das pessoas em perder benefícios em 
troca de trabalho incerto. Tatiana Costa fala que é preciso considerar o emocional, ansiedade das 
pessoas.  
Rejane S. deixa contatos. 
Nota pós reunião: enviado cursos e oficinas oferecidos neste 2ºsem/2024: 
Oficina Elaboração de Currículo – 13.08, Curso Manutenção a Produtos Portáteis – 05a08.08, Curso 
Elétrica e Instalação – 05.08 a 24.10, Curso Empreendedorismo – 19 a 27.08, Oficina Produção de 
Conteúdo pelo Celular – 28.08, Oficina Vendas e Comunicação – 04.09, Oficina Design de 
Sobrancelhas – 11.10, Oficina Automaquiagem – 22.10, Curso de Fotografia Básico – 04 a 08.11, 
Oficina Preparação para Entrevista de Emprego – 22.11, Oficina de Marketing Digital – 05.12. 
 
4.5 Instituto Madhu: apresentado por Tatiana Costa. Para acessar ppt completo vide site. 
 
O instituto foi criado em 2018 com o intuito de transformar o contexto social de violência. Estão 
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instalados no espaço físico do Uni Italo Paraisópolis. Tatiana fala que a resistência das mulheres é 
enorme, não se colocam disponíveis para receberem ajuda. Não possuem letramento digital e 
alfabético e muitas vezes tem defasagem alfabética, o que as prejudica em várias áreas. O Instituto 
resolveu ofertar este preparo para que futuramente melhore a compreensão dos fatos e decisões. 
Atendem entre 10h e 17h durante a semana. Trabalham a vítima e o agressor em grupo reflexivo. As 
mulheres muitas vezes evitam a denúncia para que o homem não perca o emprego. As atividades 
como terapia integrativa, rodas de conversa as fortalecem para enfrentar situações e desafios, como 
por exemplo, uma entrevista de emprego.  
As rodas de conversa entre fev e out/24 fizeram mais de 1000 atendimentos. A alfabetização acontece  
às sextas-feiras das 13h às 15h. A dança recebe entre 10 a 20 mulheres. As rodas de conversa sobre 
todos os temas, principalmente os assuntos referentes ao socioemocional, acontecem nas terças-
feiras para um grupo de 15 a 20 mulheres.   
A equipe do Instituto Madhu é: assistente social, psicóloga, Profº de Direito para aula de alfabetização, 
advogado voluntário, terapeutas.  
O Instituto: Grupo reflexivo para homens, karate, acess, reflexologia, dança, massoterapia, rodas de 
conversa, palestras. 
 
4.6 Centro Universitário Italo- Polo Paraisopolis apresentado pelo diretor Walter Becker. Para 
acessar ............ 
Walter falar sobre as 10 ODS´s com as quais o instituto está alinhado. Estão há aproximadamente 
dois anos em Paraisópolis e no início o objetivo era ofertar bolsas de estudo (que variam entre 50% a 
100% de gratuidade para cursos de educação básica, profissionalizantes, técnicos, graduação e pós-
graduação) e atendimentos com estagiários supervisionados, da faculdade UniItalo. 
 Com o tempo, perceberam a urgência de trabalhar a empregabilidade. Oferecem aulas, palestras, 
cursos, oficinas socioeducativas, atendimentos na área de saúde e jurídica, social e cultural. Sugerem 
que os alunos da universidade façam o trabalho em campo aproveitando a oportunidade do Polo 
Paraisópolis com os reais desafios, necessidades e vulnerabilidade. 
No início, eram 3 estagiários em Paraisópolis, hoje 30 trabalham nos atendimentos. De 2af a sábado, 
tem 100 alunos em fila de espera para atuar nas áreas de enfermagem, fisioterapia e psicologia.   
Fala sobre as parcerias: Instituto Ela, Google (Pulse Mais, vide ppt completo no 
site...........................................................),  
Correios: ganharam um Selo 75 anos, cederam uma sala e firmaram um termo de compromisso. 
Buscam parceiros para 2025 executar projeto de inclusão digital e uso da IA.  

5. Informes: 
5.1 Final da Copa da Paz 16ª edição 40 times participantes: Claudia Raphael convida para o jogo 
30.11.24, entrada 14h inicio 16h estádio MorumBis, 20 mil lugares, entrada gratuita 
5.2 Show comemorando o Dia da Favela 04/nov, às 16h portões abertos, entrada com 1kg de 
alimento não perecível no estádio do Palmeirinha. 
5.3 Feirão Limpa Nome, apoio Associação Pró-Paraiso, a Favela me criou e Ong Ação Gueto, 3ª 
edição 10/nov às 9h na Igreja São José 
5.4 Alta demanda psicológica, comentada por Alessandro/SASF, Simone/UBS e Tatiana/I.Madhu 
sobre encaminhamentos promover equilíbrio pessoal 
5.5 Ações: Gabriel Finamore pede empenho nas reuniões da Multi para além de mostrar serviços das 
instituições, formar parcerias e reservar espaço nas reuniões para trazer soluções para os problemas. 
Andrea comenta que a sugestão é bem pertinente e deve ser levada para discussão na reuni]ao de 
janeiro onde se define pautas, GTs e formatos. Lembra que o tempo da reunião mensal é curto e 
poucos braços em ação. É preciso articular ações ao longo do mês. 
5.6 Andrea S.: ao definir GT´s é preciso que o líder do GT fomente encontros e ações sobre as pautas 
escolhidas. A reunião acontece com esforço coletivo de todos os integrantes da Multi.  
5.7 Ausências justificadas na Reunião: Andrea S informa que Monica Mation/ Casa da Amizade e 
Sandra G/ Instituto Ela se ausentaram por motivo de força maior  

todos  

 

 

6.. Próxima reunião (PRESENCIAL!) 
Pauta: Educação II, Aniversário 30 anos de Multientidades 
Local: Associação Casa da Amizade  
r. Itamotinga,51 Grotão 

todos 28.11.25 

9:00 


